














Na de eerste verdieping in het onderwerp, hebben wij als partner voor digitale
productinnovatie ook besloten ons te focussen op de dienstverlening rondom
chatbots. We willen organisaties helpen bij de keuze van de juiste technologie en
vervolgens bij de initiéle ontwikkeling en de continue verbetering van een chatbot.
Dan moet je als partij natuurlijk ook de ervaring in huis hebben om toegevoegde
waarde te leveren. Na een verkenning binnen de beschikbare technologie, hebben
we een eerste eigen bot ontwikkeld in Dialogflow. We zijn in gesprek gegaan met
ondernemingen die al langer gebruik maken van een chatbots om ons te laten
bijpraten over de uitdagingen van het moment. En ook hebben we meerdere
commerciéle gesprekken gevoerd met organisaties om te kijken welke
vraagstukken zij hebben en welke hulp zij eventueel verwachten van een partner.

Wil je meer weten over chatbot oplossingen in relatie tot je eigen dienstverlening?
Dan vinden we het altijd leuk als we mee mogen denken.

Je kunt een gratis assessment aanvragen via onze website. Het assessment is

erop gericht om samen te onderzoeken of de chatbot de juiste oplossing is voor
de uitdagingen van jouw organisatie.

Gratis assessment aanvragen
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